
RELATÓRIO  
 D E  A T I V I D A D E S



ReforAMAR
A organização, fundada em 2018 pela engenheira
civil Fernanda Silmara nasceu com o sonho de
promover dignidade às pessoas através de reformas
em lares.

O que começou como um projeto informal de
reformas de lares, rapidamente ganhou força e se
expandiu, ganhando notoriedade e reunindo
voluntários em torno de um propósito comum:
transformar vidas através da reformas de casas e
organizações da sociedade civil em situação de
vulnerabilidade social. 
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Inspirada pelo tio, que cedeu sua
mão-de-obra e financiada por uma
bolsa de estudos que conquistou
enquanto aluna do Instituto
Federal do Rio Grande do Norte
(IFRN), Fernanda reformou sua
casa em 2017 e constatou a
transformação em sua vida. Foi
essa experiência que a motivou a
criar a ReforAMAR no ano
seguinte. A precariedade serviu de
inspiração para criar um projeto
que serviria para reformar lares e
instituições do Rio Grande do
Norte com amor.

DO SONHO À REALIDADE
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Em 2019, a ReforAMAR a partir
do impacto das reformas
realizadas, expandiu sua equipe
de voluntários e reformou oito
lares em Natal. No entanto, em
2020, a organização enfrentou
um desafio diante das medidas
de isolamento social durante a
pandemia de Covid-19, mas
manteve seu compromisso
social com ações solidárias e
emergenciais, além de
inaugurar sua sede,
consolidando sua
institucionalização da ONG
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Em 2018, a primeira
beneficiada foi Dona
Leila, moradora do bairro
do Alecrim, em Natal. “Foi
uma maravilha, eu não
esperava. Minha casa
estava muito feia e
depois que a ReforAMAR
veio ficou linda”, assim
diz Dona Leila!



Com centenas de voluntários e mais de 20 reformas realizadas, o projeto
amadureceu e expandiu sua atuação em 2022, indo além da reforma de
lares e buscando novas formas de promover dignidade e bem-estar.
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Em 2021, a ReforAMAR obteve o registro
oficial como OSC, o que possibilitou
ampliar sua atuação, receber doações e
oferecer capacitações na área da
construção civil.

CRESCIMENTO E 
RECONHECIMENTO

Em 2023, em parceria com o
Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Norte
(CAU-RN), a ReforAMAR lançou o
projeto “São Gonçalo Acessível“,
reformando uma praça e 10 casas
em São Gonçalo do Amarante.



DECLARAÇÃO DE 
UTILIDADE PÚBLICA
P E L A  P R E F E I T U R A  D E   N A T A L

SELO ONG VERIFICADA  
P E L A S  C E R T I F I C A D O R A  S O C I A L

QUALIDADE ZELO

INOVAÇÃO INCLUSÃO

INTEGRIDADE

COOPERAÇÃO

5

O reconhecimento do trabalho da ReforAMAR veio em 2024,
com a declaração de utilidade pública pela Prefeitura do
Natal e a obtenção do selo ONG Verificada pela Certificadora
Socia

PREMIAÇÕES

P E L O  M I N I S T É R I O  D O S
D I R E I T O S  H U M A N O S

Ser a organização de referência
na democratização do acesso à
construção civil

Promover dignidade às pessoas
através de reformas e capacitações, 
fomentando cultura local,
sustentabilidade e o voluntariado

VISÃO MISSÃO

NOSSOS
VALORES

N O  C A L D E R Ã O  D O  H U L K  
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A ONG ReforAMAR atua diretamente nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS) 1, 3, 4, 6 e 11, contribuindo para a
melhoria da vida de pessoas em situação de vulnerabilidade social.

ODS 1: Erradicação da Pobreza – As reformas em moradias
oferecem um ambiente mais seguro e digno, ajudando a reduzir a
pobreza.

ODS 3: Saúde e Bem-Estar – Melhorias estruturais e sanitárias
promovem saúde e bem-estar para as famílias atendidas.

ODS 4: Educação de Qualidade –  Formação gratuita em
construção civil, ajudando a integrar profissionais no mercado de
trabalho e a realizar reformas em instituições de ensino.

ODS 6: Água Potável e Saneamento – Reformas que garantem
acesso a água potável e saneamento básico melhoram a qualidade
de vida.

ODS 11: Cidades e Comunidades Sustentáveis – As reformas não
apenas melhoram moradias, mas também contribuem para
comunidades mais seguras e inclusivas.



Bazar

O Bazar ReforAMAR é um negócio de impacto social
que dá acesso a bens de consumo para a população
de baixa renda e pessoas com o poder aquisitivo mais
elevado que buscam consumir de maneira
sustentável e responsável. Produtos até 80% mais
baratos do que o valor tradicional. Todo o resultado de
vendas é reinvestido para os projetos da ReforAMAR!

O bazar conecta pessoas que desejam doar bens e
pessoas que precisam destes bens. É a criação de um
ciclo sustentável via corte da dependência de doações
monetária.

A T U A Ç Ã O  E M

2022
INÍCIO BAZAR REFORAMAR
SOCIOBIOECONOMIA  

SOCIOBIOECONOMIA

Iniciado em 2022 na sede da ReforAMAR.
O bazar promove a reutilização de bens e a compra consciente, incentivando a economia
circular e a sustentabilidade.

CONTRIBUI PARA
OS OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTÁVEL QUE
FAZEM PARTE DA
AGENDA 2030
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Redução de resíduos: Ao coletar itens que seriam
descartados, o bazar ajuda a reduzir a quantidade de
resíduos enviados para aterros sanitários, contribuindo para
a preservação do meio ambiente.

Reutilização e reciclagem: Muitos dos itens coletados
podem ser reutilizados ou reciclados, diminuindo a
necessidade de novos recursos para fabricação de produtos
novos. Isso ajuda a conservar recursos naturais e reduzir a
pegada de carbono associada à produção

Inclusão Social e econômica:
 Ao oferecer acesso a produtos a preços acessíveis, o bazar
não apenas atende às necessidades básicas das pessoas
vulneráveis, mas também promove sua inclusão
econômica, permitindo-lhes participar ativamente da
economia local.

Redução da desigualdade:  A disponibilidade de produtos
a preços reduzidos ajuda a diminuir a desigualdade ao
proporcionar oportunidades de consumo a indivíduos e
famílias que podem não ter acesso a produtos novos em
lojas convencionais.

Educação para o consumo consciente: O bazar não
apenas oferece produtos de segunda mão, mas também
educa a comunidade sobre a importância da compra
consciente e sustentável. Isso pode levar a escolhas mais
informadas e responsáveis   sobre o consumo de recursos.

Engajamento comunitário: A operação do bazar, muitas
vezes baseada em voluntariado e doações, promove o
engajamento comunitário e a coesão social. Isso fortalece os
laços dentro da comunidade e aumenta o senso de
responsabilidade compartilhada em relação aos recursos e
ao meio ambiente.

Bazar
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+15.200 
ITENS
COLETADOS

+5.500
DOAÇÕES 

 DIRETAS

+15
AÇÕES 
  COM ITENS DOADOS

+12.240
VENDAS EM 
2 ANOS

66.7%

33.3%

CERCA DE 830 DOADORES  ATIVOS
(EM MEDIA 8 COLETAS POR SEMANA)

(RECEITA GERADO ATRAVÉS DO BAZAR NESTES DOIS ANOS)
4000.0000R$

CAPATAÇÃO
 DA ONG

CAPATAÇÃO
 DO BAZAR

IMPACTO DO BAZAR 

IMPACTO FINANCEIRO
DO BAZAR 
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Obra 16: Dona Rosa
Idosa, sem familiares próximos e que teve sua casa
desabada enquanto dormia.
Essa é uma ação emergencial.
Ela precisa ter seu lar reconstruído e dessa vez, de uma
forma que as chuvas não derrubem, com segurança,
conforto e todo amor que uma senhora batalhadora
merece.

IMPACTADOS: 2

Obra 17: Neide vizinha da Dona Rosa
Dona Neide vizinha de Dona Rosa foi selecionada
através de sua simpatia e disponibilidade em nos ajudar
no momento da ação e acolhendo a Dona Rosa que
ficou sem lar no período de reconstrução da sua casa e
para retribuir tanto carinho e solidariedades
reformamos e fachada externa da casa da Dona Neide.

IMPACTADOS: 2

A T U A Ç Ã O  E M

2022

VOLUNTÁRIOS: 200

VOLUNTÁRIOS: 200

Obra 18: RN invisível
Assim como a Reforamar, o RN Invisível procura levar melhoria nas
condições de vida das famílias em situação de vulnerabilidade do
estado. O projeto trabalha com assistência alimentar, de higiene,
social e médica, além de levar educação através da sala de aula
inflável, com o RN Educa. E onde a Reforamar entra nessa história?
Um dos espaços da comunidade Alpha, localizada no Parque dos
Coqueiros, precisa de um contrapiso, para que seja possível a
montagem da sala de aula inflável do RN Educa.
E botamos a mão na massa para ajudar este projeto lindo! 

IMPACTADOS: 100 VOLUNTÁRIOS: 100
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Obra 19: Sr. Manuel 
Seu Manoel, viúvo, idoso e com problemas
cardíacos tem o sonho há muitos anos de
conseguir reformar a casa onde mora com
sua filha e sua neta, infelizmente sua
condição financeira jamais permitiu a
realização.

IMPACTADOS: 5 VOLUNTÁRIOS: 92

Obra 20:  Ação surpresa para a Kaliane voluntária dedicada á 2 anos na ReforAMAR 
Já se fazem 2 anos que Kaliane é voluntária aqui na ReforAmar! 
Em algumas conversas com outros voluntários e colaboradores, ela acabou revelando que não se
sentia feliz com alguns cômodos de sua casa e, devido a isso, tinha até vergonha de receber visitas… O
telhado também estava velho e já não protegia da chuva! 
Seu empenho e dedicação foram notados pelos demais voluntários, que toparam ajudar Kaliane
assim como ela tem ajudado várias outras pessoas nesses anos de voluntariado!

VOLUNTÁRIOS: 110IMPACTADOS: 4

VOLUNTÁRIOS: 200

Ação entrega Cestas
Básicas aos contemplados

IMPACTADOS: 25
VOLUNTÁRIOS: 2

Ação Brinquedos
AME

IMPACTADOS: 20
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IMPACTADOS: 7 VOLUNTÁRIOS: 55

GERAL 2022

OBRAS: 5
AÇÕES: 2

VOLUNTÁRIOS: 704

IMPACTADOS: 156
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