
RELATÓRIO  
 D E  A T I V I D A D E S



ReforAMAR
A organização, fundada em 2018 pela engenheira
civil Fernanda Silmara nasceu com o sonho de
promover dignidade às pessoas através de reformas
em lares.

O que começou como um projeto informal de
reformas de lares, rapidamente ganhou força e se
expandiu, ganhando notoriedade e reunindo
voluntários em torno de um propósito comum:
transformar vidas através da reformas de casas e
organizações da sociedade civil em situação de
vulnerabilidade social. 
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Inspirada pelo tio, que cedeu sua
mão-de-obra e financiada por uma
bolsa de estudos que conquistou
enquanto aluna do Instituto
Federal do Rio Grande do Norte
(IFRN), Fernanda reformou sua
casa em 2017 e constatou a
transformação em sua vida. Foi
essa experiência que a motivou a
criar a ReforAMAR no ano
seguinte. A precariedade serviu de
inspiração para criar um projeto
que serviria para reformar lares e
instituições do Rio Grande do
Norte com amor.

DO SONHO À REALIDADE
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Em 2019, a ReforAMAR a partir
do impacto das reformas
realizadas, expandiu sua equipe
de voluntários e reformou oito
lares em Natal. No entanto, em
2020, a organização enfrentou
um desafio diante das medidas
de isolamento social durante a
pandemia de Covid-19, mas
manteve seu compromisso
social com ações solidárias e
emergenciais, além de
inaugurar sua sede,
consolidando sua
institucionalização da ONG
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Em 2018, a primeira
beneficiada foi Dona
Leila, moradora do bairro
do Alecrim, em Natal. “Foi
uma maravilha, eu não
esperava. Minha casa
estava muito feia e
depois que a ReforAMAR
veio ficou linda”, assim
diz Dona Leila!



Com centenas de voluntários e mais de 20 reformas realizadas, o projeto
amadureceu e expandiu sua atuação em 2022, indo além da reforma de
lares e buscando novas formas de promover dignidade e bem-estar.
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Em 2021, a ReforAMAR obteve o registro
oficial como OSC, o que possibilitou
ampliar sua atuação, receber doações e
oferecer capacitações na área da
construção civil.

CRESCIMENTO E 
RECONHECIMENTO

Em 2023, em parceria com o
Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Rio Grande do Norte
(CAU-RN), a ReforAMAR lançou o
projeto “São Gonçalo Acessível“,
reformando uma praça e 10 casas
em São Gonçalo do Amarante.



DECLARAÇÃO DE 
UTILIDADE PÚBLICA
P E L A  P R E F E I T U R A  D E   N A T A L

SELO ONG VERIFICADA  
P E L A S  C E R T I F I C A D O R A  S O C I A L

QUALIDADE ZELO

INOVAÇÃO INCLUSÃO

INTEGRIDADE

COOPERAÇÃO
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O reconhecimento do trabalho da ReforAMAR veio em 2024,
com a declaração de utilidade pública pela Prefeitura do
Natal e a obtenção do selo ONG Verificada pela Certificadora
Socia

PREMIAÇÕES

P E L O  M I N I S T É R I O  D O S
D I R E I T O S  H U M A N O S

Ser a organização de referência
na democratização do acesso à
construção civil

Promover dignidade às pessoas
através de reformas e capacitações, 
fomentando cultura local,
sustentabilidade e o voluntariado

VISÃO MISSÃO

NOSSOS
VALORES

N O  C A L D E R Ã O  D O  H U L K  
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A ONG ReforAMAR atua diretamente nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS) 1, 3, 4, 6 e 11, contribuindo para a
melhoria da vida de pessoas em situação de vulnerabilidade social.

ODS 1: Erradicação da Pobreza – As reformas em moradias
oferecem um ambiente mais seguro e digno, ajudando a reduzir a
pobreza.

ODS 3: Saúde e Bem-Estar – Melhorias estruturais e sanitárias
promovem saúde e bem-estar para as famílias atendidas.

ODS 4: Educação de Qualidade –  Formação gratuita em
construção civil, ajudando a integrar profissionais no mercado de
trabalho e a realizar reformas em instituições de ensino.

ODS 6: Água Potável e Saneamento – Reformas que garantem
acesso a água potável e saneamento básico melhoram a qualidade
de vida.

ODS 11: Cidades e Comunidades Sustentáveis – As reformas não
apenas melhoram moradias, mas também contribuem para
comunidades mais seguras e inclusivas.



IMPACTADOS: 7 VOLUNTÁRIOS: 55

A T U A Ç Ã O  E M

2021
Obra 11- 1ª Ação Emergencial da Reforamar:  Dona
Salete e seus 5 netos
O que podemos dizer dessa ação!? Uma ação Eu estava
no Nordestão quando um anjo passou pela minha vida.
Ele me trouxe para casa e perguntou qual era o meu
sonho. Respondi que meu sonho é reformar minha
casa.
Naquele dia, eu estava no Nordestão pedindo ajuda e
acabei recebendo uma caixa de leite. Tenho 71 anos,
uma filha e cinco netos.
O anjo na vida da Dona Selete é o Leo, ele fez a inscrição
da Dona Selete para ser contemplada pela ReforAMAR.
Será uma ação com tempo menor, com planejamento e
arrecadação mais rápidos que o normal. A contemplada
Dona Salete, que nos recebeu tão bem em sua
residência.

IMPACTADOS: 6

VOLUNTÁRIOS: 100

ReforaAMAR obteve o registro oficial como OSC:
Em 2021, a ReforAMAR obteve o registro oficial como OSC, o que
possibilitou ampliar sua atuação, receber doações e oferecer
capacitações na área da construção civil.
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IMPACTADOS: 7 VOLUNTÁRIOS: 55

Ação Cestas Básicas - RN invisível:
Vocês já conhecem o projeto RN Invisível? Assim como
a Reforamar, o RN Invisível procura levar melhoria nas
condições de vida das famílias em situação de
vulnerabilidade do estado.
O projeto trabalha com assistência alimentar, de
higiene, social e médica, além de levar educação
através da sala de aula inflável, com o RN EDUCA!

Obra 12: CASA DA SUPERAÇÃO de Dona Raimunda e
sua filha Fran
Será uma MEGA REFORMA nosso primeiro desafio
deste ano e contamos com a sua participação para
tornar esta casa um lar melhor 
São muitas melhorias que precisam ser feitas, estamos
trabalhando a todo vapor para proporcionar uma
moradia mais digna a família da Dona Raimunda.

Ação surpresa para as filhas da Dona Raimunda

Obra 13: Renata Filha da Dona Raimunda 

IMPACTADOS: 4 VOLUNTÁRIOS: 130

Obra 14: Joana D'arc Filha da Dona Raimunda
Revitalização e pintura da área externa da casa das
Filhas de Dona Raimunda, como forma de
agradecimento pela parceria durante a obra, Renata e
Joana além de bota a mão na massa foram um suporte
ajudando na alimentação dos voluntários. 

VOLUNTÁRIOS: 130

IMPACTADOS: 8 VOLUNTÁRIOS: 130

IMPACTADOS: 600 VOLUNTÁRIOS: 10

IMPACTADOS: 3

18



IMPACTADOS: 7 VOLUNTÁRIOS: 55

Obra 15: Fran - mini voluntária
Nossa próxima ação impactante envolve a história de Fran, uma moradora do bairro
onde realizamos Obra 11°e 2ª Ação Emergencial da Reforamar:  Dona Salete e seus 5
netos
Fran como voluntária, sempre presente e ansiosa para ajudar, conquistou todos os
voluntários com sua paixão pelo projeto. Perto de seu aniversário, Fran convidou a todos
para sua festa, mas descobrimos que sua família não tinha condições financeiras para
realizá-la. Mobilizamos nossos voluntários, conseguimos bolo, decoração e organizamos
uma festa surpresa. Durante a visita, percebemos que a família de Fran atendia a todos
os critérios para a reforma de moradias. Ao conversarmos com sua mãe, descobrimos
que eram fãs do cantor Léo Sousa, que prontamente aceitou participar da surpresa. No
dia da festa, além de celebrar o aniversário de Fran, anunciamos que a casa deles seria
reformada, e Léo Sousa deu a notícia pessoalmente. Foi um momento emocionante,
destacando a dedicação de Fran e a transformação que a reforma trará para a vida dela
e de sua família.

VOLUNTÁRIOS: 130IMPACTADOS: 3

VOLUNTÁRIOS: 10

Ação entrega Cestas
 Básicas dia dos Pais:

IMPACTADOS: 48
VOLUNTÁRIOS: 5

Ação entrega 
Cestas Básicas:

IMPACTADOS: 100
VOLUNTÁRIOS: 5

Ação entrega 
Cestas Básicas:

IMPACTADOS: 50

19



IMPACTADOS: 7 VOLUNTÁRIOS: 55

GERAL 2021

OBRAS: 5
AÇÕES: 4

VOLUNTÁRIOS: 460

IMPACTADOS: 825
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